Eticky kodex pracovnikii Pe¢ovatelské sluzby mésta Chropyn,
(dale jen PS Chropyné)

I. Zakladni ustanoveni

Utelem etického kodexu je stanovit zakladni pravidla chovani viech pracovnikii PS Chropyné a
informovat vefejnost o chovani, které je opravnéna oc¢ekavat.

Pracovnici dbaji na dodrzovani lidskych prav tak, jak jsou vyjadieny v Charté€ lidskych prav Spojenych
narodd, fidi se zékony tohoto statu a zdvaznymi predpisy, platnymi pro vykon jejich povolani.

I1. Etické zasady ve vztahu ke klientiim

Poméhame lidem bez ohledu na narodnost, rasu, viru, vek, pohlavi, politické piresvédceni,
ekonomickou situaci a spoleenské postaveni.

Chovame se zdvofile a pfistupujeme ke kazdému clov€ku jako k jedinecné lidské bytosti
s pochopenim, tictou, empatii, trp€livosti a reagujeme na jeho potieby.

Respektujeme dustojnost kazdého clovéka, jeho soukromi, divérnost jeho sdéleni a neposkytujeme
zadnou informaci bez jeho souhlasu, pokud by tim nedo$lo akutnimu ohrozeni jeho Zivota. Nikdo
nesmi zneuzit ve vztahu ke klientovi jeho divéru a zévislost jakymkoliv zplisobem.

Pracovnici nevyZzaduji ani nepfijimaji od klientl ¢i jejich blizkych osobni dary ¢i jina zvyhodnéni
(dédictvi, provize finan¢niho ¢i naturdlniho charakteru), ktera by mohla ovlivnit rozhodovani o sluzbé,
narusit profesionalni pfistup ke klientovi, nebo by mohla byt kvalifikovana jako odména za praci, kterd
je povinnosti pracovnika.

I11. Etické zasady ve vztahu k organizaci a ke svym spolupracovnikiim

Pracovnici plni odpovédné své povinnosti vyplyvajici ze zdvazki k organizaci, za svou praci nesou
plnou odpovédnost a snazi se o to, aby Uroven sluzeb byla co mozna nejvyssi.

Pokud si pracovnik neni jist, zda jde o Cinnost slucitelnou s vykonem prace v organizaci, projedna
zalezitost se svym nadfizenym. Pracovnici davaji vzdy ptednost své profesiondlni odpovédnosti pred
svymi soukromymi zajmy.

Pracovnici respektuji a vyuzivaji pokynl svych nadfizenych a ostatnich odbornych pracovniki a
vyuzivaji znalosti a zkuSenosti svych koleg.

Zakladem vztahli mezi pracovniky je vzajemné Cestné, sluSné a spolecensky korektni chovani. Kritické
pfipominky vi¢i ostatnim pracovnikiim jsou feSeny pouze v pracovnim kolektivu, nikdy ne pied
klienty.

Vsichni pracovnici dbaji na udrZzeni a zvySeni prestize svého povolani a PS Chropyné.

I v mimopracovni dobé& vystupuji tak, aby nesnizovali diivéryhodnost PS Chropyné v o€ich vetejnosti.
Pracovnici jsou povinni se vzdélavat a udrzovat svou kvalifikaci a zplsobilost pro vykon svého
povolani.

IV. Zavér

Eticky kodex jako soucast vnitfnich norem je pro kazdého pracovnika PS Chropyné zavazny a
jeho nedodrZovani bude posuzovano jako hrubé poruseni pracovni kazné se vSemi vyplyvajicimi
disledky.

VSichni pracovnici PS Chropyné prijali tento eticky kodex s presvédcenim, Ze péce o ty, kteri
pomoc potiebuji je nejen povolinim, ale i poslanim, které vyZaduje eticky a citlivy pristup,
trpélivost a obétavost.
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