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Modernizujeme komunikacni kanaly mésta

Mésto Chropyné uz témér 5 let vyuziva pro informovani oband SMS zpravy a e-maily. Zatimco
e-mailova komunikace je zdarma, za rozesildni SMS mésto plati, nicméné v ptipadech
krizovych situaci (napt. kdyz je zjisténa zavada na vodovodnim fadu) je vyuziva, protoZe jde o
nejrychlejsi formu sdéleni (mimo rozhlasu). Tuto sluzbu doposud poskytovala firma Neogenia,
s. r. 0., prostfednictvim sluzby Mobilni rozhlas.

Po spusténi novych webovych stranek se vsak naskytla prileZitost tento komunikacni kanal
modernizovat a sjednotit pravé s webovymi strankami, vyuzivat jeden redakcni systém a jiz
jednou zadané informace jednoduse predat dal. Proto v zavéru letosniho roku a zacatku roku
nového prechazi tento druh komunikace pod sluzbu Smart INFO pod firmu Galileo
Corporation, s. r. o.

UZivatelé stavajiciho komunikaéniho kanalu (at uz SMS nebo e-mailového) nemusi ¢init vibec
nic. JelikoZz databaze osob, které vyuzivaji stavajici platformu Mobilniho rozhlasu, vlastni
mésto Chropyné a nikoli firma Neogenia, s. r. 0., budou vsichni uZivatelé stavajici sluzby
prevedeni na novou sluzbu Smart INFO. Pouze je chceme upozornit, Ze v priibéhu ledna obdrzi
e-mail, ve kterém pouze potvrdi, Ze chtéji ddle tento infomacni kandl vyuzivat. Ti, ktefi e-mail
pfi registraci nezadali, dostanou SMS zprdvu, na kterou v pfipadé souhlasu s pokrac¢ovanim
odpovi jednoduchym ,,ano”.

Novi zajemci o vyuziti této sluzby se mohou zaregistrovat prostfednictvim odkazu na
webovych strankach mésta. PFi registraci je povinné vyzadovan e-mail. Je to z toho dlvodu, Ze
prioritné chceme rozesilat informacni e-maily, jejichZ rozesilani, jak je uvedeno v Uvodu, je
zdarma. SMS zpravy budeme vyuzivat pouze v nejnutnéjsich pripadech (vypadek proudu,
uzavirka ulice, zabéhnuty pes aj.). Pokud vSak nékdo opravdu e-mail nema a nijak internet
nevyuzivd, avsak tento informacni kanal vyuzivat chce, mliZe pfijit bud osobné, nebo zavolat
na telefonni Cislo 573 500 739 (Bc. Buresova) nebo 573 500 749 (Bc. Andrasiova), kde Vas
uvedené pracovnice rady zaregistruji.

Projekt Moderni méstsky urad Chropyné je dotovan z Opera¢niho program Zameéstnanost,
registracni Cislo CZ.03.4.74/0.0/0.0/19_109/0016697.
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